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per informazioni: 

via Don Orione n. 30 
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9.00 

Registrazione dei partecipanti 

9.30 

Saluti delle autorità e apertura dei lavori 

10.00  

La figura professionale dell’OSS nelle 

strutture socio-sanitarie 

Dott. Ermete Tripodi  

Direttore Sanitario ASP di Reggio di 

Calabria 

10.30 

Illustrazione del percorso formativo 

dell’Operatore Socio Sanitario:  

Obiettivi e Risultati raggiunti e modalità 

di diffusione 

Mario La Russa  

Responsabile formazione Agenzia 

Formativa Soc. Coop. Byte Sud a r.l 

11.00  

“Le relazioni tra professioni: dal territorio 

all’ospedale”. Sfide ed Opportunità 

Dr.ssa Caterina De Stefano  

Direttore Dipartimento delle Dipendenze 

ASP di Reggio Calabria 

11.30  

Coffee break 

11.45  

L’operatore socio sanitario nel sistema 

integrato degli  interventi e dei servizi 

sociali 

Dr. Santo Flaviano  

Esperto terzo settore 

12.15 

Il successo formativo: testimonianza 

esperienza ed opportunità occupazionale 

Interventi a cura degli operatori formati 

percorso formativo 

12.30  

Discussione tra i partecipanti ed esperti 

sugli argomenti trattati 

13.00  

Conclusioni e chiusura lavori 

MODERATORE:  

DR.SSA MARIA NUCERA  

Esperta di processi formativi e di 

inclusione socio-lavorativa 
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PROG.COD.: 50 
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Percorsi Formazione per  Qualifica di “Operatore 

Socio Sanitario” 1000 ore Occupati 

POR Calabria FSE 2007-2013 

Asse I Adattabilità Obiettivo Specifico A 

Il seminario nasce grazie all’iniziativa dell’Agenzia 

Formativa Byte Sud a r.l., da 20 anni punto di 

riferimento nel campo della Formazione e che, dal 

2010 organizza corsi per il conseguire l’attestato di 

qualifica di Operatore Socio Sanitario, su tutto il 

territorio regionale. 

IL SEMINARIO SI RIVOLGE: 

agli Operatori Socio sanitari già qualificati ma anche 

a coloro che stanno completando la formazione, ai 

Dirigenti e Funzionari dei servizi socio sanitari 

pubblici e privati, agli Operatori del settore sanitario e 

socio assistenziale. 

Sono invitati anche tutti coloro che desiderano 

avvicinarsi a questa professione o siano interessati a 

conoscere ed approfondire la tematica  
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IL SEMINARIO 

Il seminario intende fornire, non solo un quadro 

complessivo dell’esperienza formativa della figura 

professionale dell’Operatore Socio Sanitario e 

tracciare ipotesi di sviluppo future, ma anche porre 

l’accento sull’importanza dei sistemi di rete tra i vari 

attori del territorio nella messa a punto di progetti di 

qualità nel settore della formazione professionale in 

ambito socio-sanitario.  

A seguito della riforma delle professioni sanitarie 

del 2000, la figura professionale dell’Operatore 

Socio-Sanitario (OSS) ha progressivamente 

acquisito un’importanza funzionale nei servizi alla 

persona. Le attuali trasformazioni impongono 

notevoli innovazioni dei processi formativi della 

figura professionale dell’OSS, cui sono richieste 

sempre maggiori competenze ed abilità 

professionali di tipo assistenziale, relazionale e 

tecnico-operativo in un ambiente lavorativo basato 

su modelli di rete  e di lavoro di equipe. Il principale 

obiettivo è quello di discutere della 

programmazione sanitaria, tarata sulle risorse 

disponibili e finalizzata a muovere la leva gestionale 

ed organizzativa affinché venga dato pieno 

sostegno alle politiche della non autosufficienza. 

In quest’ottica si dibatterà sulla figura dell’operatore 

socio-sanitario, i recenti sviluppi dei processi 

formativi dell’OSS e la sua evoluzione in Operatore 

Socio sanitario Specializzato, gli sbocchi 

occupazionali nel mercato del lavoro assistenziale, 

il fenomeno del burnout nei servizi alla persona. 

 

IL PROGRAMMA 

9.00 

Registrazione dei partecipanti 

9.30 

Saluti delle autorità e apertura dei lavori 

10.00  

La figura professionale dell’OSS nelle strutture sanitarie e 

socio-sanitarie 

Dott. Ermete Tripodi  

Direttore Sanitario ASP di Reggio di Calabria 

10.30  

Illustrazione del percorso formativo dell’Operatore Socio 

Sanitario:  

Obiettivi e Risultati raggiunti e modalità di diffusione 

Mario La Russa  

responsabile formazione Agenzia Formativa Soc. Coop. Byte 

Sud a r.l 

11.00  

“Le relazioni tra professioni: dal territorio all’ospedale”. 

Sfide ed Opportunità 

Dr.ssa Caterina De Stefano  

Direttore Dipartimento delle Dipendenze ASP di Reggio 

Calabria 

11.30  

Coffee break 

11.45  

L’operatore socio sanitario nel sistema integrato degli  

interventi e dei servizi sociali 

Dr. Santo Flaviano  

Esperto terzo settore 

12.15 

Il successo formativo: testimonianza esperienza ed 

opportunità occupazionale 

Interventi a cura degli operatori formati percorso formativo 

12.30  

Discussione tra i partecipanti ed esperti sugli argomenti 

trattati 

13.00  

Conclusioni e chiusura lavori 

MODERATORE:  

DR.SSA MARIA NUCERA  

Esperta di processi formativi e di inclusione socio-

lavorativa 


